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Año 2012



Año 2012En el primer semestre del año 2012, la Oficina de Libre Acceso a laInformación Pública (OAI) de esta Contraloría General, ha desarrollado sus accionescon el objeto de eficientizar los plazos de entrega y de incrementación de lasinformaciones publicadas en el portal electrónico de nuestra institución.De igual modo se ha implementado el sistema de digitalización y captura deimágenes de las solicitudes de información requeridas ante la OAI de estaContraloría General
Acciones de DesarrolloEn el año 2012 la OAI debidamente representada por la una servidora encalidad de Responsable de Acceso a la Información, Licda. Arianna Labrada Cepeda,participamos como facilitadora en la Jornada Nacional de Educación sobre la LeyNo.200-04 de Acceso a la Información Pública, promovida por  el Consejo Nacionalde Reforma del Estado (CONARE) y el Ministerio de Educación (MINERD), bajo elauspicio de la Agencia de los Estado Unidos para el Desarrollo Internacional(USAID), cuyo objetivo es la formación de los jóvenes que se encaminan a seracreedores de derechos y deberes al alcanzar la mayoría de edad. En el mismoorden participó como exponente en el Taller sobre Libre Acceso a la Informaciónrealizada en el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social.A través de charlas y talleres impartidos por Responsables de las Oficinas deAcceso a la Información a nivel nacional, se procura educar a los ciudadanos de laimportancia de acceder a las informaciones y de hacer ejercer sus derechos.De conformidad con los objetivos formulados en el pasado año 2011, la OAIha desarrollado los siguientes aspectos:

 Ampliar la base de informaciones de asistencia inmediata:En este sentido la OAI ha implementado un sistema de atención inmediata alos usuarios que requieren verificación en las nóminas tramitadas por estaContraloría, a través de la página web específicamente en la SecciónTransparencia. Así como el desarrollo de un sistema de trabajo asistido por elDepartamento de Servicios Personales a través de sus auxiliares.



 Eficientizar el proceso de respuesta a las solicitudes:Para el logro de este objetivo la OAI ha diseñado un sistema de entregainmediata a través de los medios electrónicos y entrega física de lasrespuestas a las Solicitudes de Información. De igual modo hemosimplementado un protocolo de seguimiento y notificación de ladisponibilidad de las informaciones a través de llamadas telefónicas y correoselectrónicos.
 Agilizar  los procesos internos  de solicitud de información de la OAIC,

estableciendo un plazo oportuno a los diferentes departamentos para
suministrar la información requerida.En este sentido la OAI ha desarrollado planes de acción conjuntamente conlos distintos departamentos en aras de acortar el plazo de entrega de lasinformaciones. Para esos fines el entonces Contralor General de La RepúblicaLic. Simón Lizardo Mezquita,  emitió la circular No.000001, de fecha, 10 demayo 2012, en la cual se estableció que las áreas  a las se les requierainformación tienen un plazo máximo de dos días laborables para responderenviar la respuesta a la OAI.



Estadísticas Generales



Estadísticas GeneralesLos datos utilizados para la realización de las estadísticas cortaron al día 10 de diciembredel 2012.
Índice Estadístico de Solicitudes de Información Anuales

Solicitudes de Información Anuales 2007-2012*
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL

2007 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2
2008 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4 1 1 9
2009 5 1 18 27 8 14 30 32 16 21 27 10 209
2010 13 16 13 26 10 4 9 10 22 19 25 7 174
2011 10 31 18 12 11 12 7 16 18 13 13 8 169
2012 16 17 20 15 21 13 15 14 10 14 21 10 186



Índice Estadístico de Solicitudes de Información Mensuales

Índice Estadístico de Solicitudes Respondidas dentro del Plazo Legal

2007 2008 2009 2010 2011 2012
SI 100% 82% 100% 94% 95% 98%
NO 0% 18% 0% 6% 5% 2,00%



Índice Estadístico de Informaciones Solicitadas

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total

%

Verificación Nóminas
0 2 53 29 63 52 199 36

Leyes y Normas 0 0 33 75 53 21 182 33

Historia y Funciones
Contraloría

0 0 36 7 2 11 56 10

Presupuestos y
Nóminas

1 5 18 1 3 4 32 6

Registro Contratos
0 0 0 0 9 5 14 3

Libramientos
0 0 0 0 3 4 7 1

Auditorías 0 0 6 4 4 7 21 4

Ayuntamientos &
Otros

1 2 63 58 20 11 155 28

2 9 209 174 157 115



Índice Estadístico de Población Solicitante

%
Usuarios 49
Estudiantes 42
Periodístas 0.5
Abogados 1
Sociedad Civil 4
Entidades
Estatales 3




